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Was ist 3POS?

Die 3POS GmbH ist seit mehr als 10 Jahren ein führender Anbieter innovativer
Kassensysteme. Das Unternehmen mit Sitz in Kiel hat sich auf die Entwicklung von
Kassenlösungen spezialisiert. Das Hauptprodukt ist das webbasierte
Kassensystem, das mit allen Betriebssystemen (Windows, Android, iOS) und
Geräten (Notebook, Smartphone, Tablet) kompatibel ist. Die Kassendaten werden
dauerhaft auf dem eigenen Server verschlüsselt und gespeichert. Dies garantiert ein
Höchstmaß an Sicherheit und Datenschutz. Die Software von 3POS wird
ausschließlich in Deutschland gehostet. Ein Team von erfahrenen Entwicklern
arbeitet ständig daran, die Lösungen den aktuellen Bedürfnissen der Kunden aus
verschiedenen Branchen anzupassen. 3POS Kassensysteme kommen daher in
Gastronomie, Hotellerie, Einzelhandel, Bäckereien und Friseursalons zum Einsatz.

Die Idee, ein webbasiertes Kassensystem zu entwickeln, entstand an der Universität
Kiel, nämlich in einer Studentenbude. An einem Abend machten CAU-Studenten
sich Gedanken über Selbstständigkeit und eigene Gründungsprojekte. Dennis Dujan
erläuterte auch sein Konzept – die Software für Gastronomen und Einzelhändler,
welche ihren stressigen Arbeitstag erleichtern sollte. Damals dachte man, dass es
mit dem 100-Euro-Startkapital unmöglich war, diese Idee in die Realität umzusetzen.
Mit einer kreativen Designerin an Bord versuchte Dennis, das Projekt zu
verwirklichen.

Im Jahr 2012 wurde die webbasierte Kassenlösung mit dem Namen Billsys auf den
Markt gebracht. So entstand eine komplett neue Art des Kassensystems. Das
Besondere war, dass das Produkt sich nahtlos mit dem Warenwirtschaftssystem des
Kunden verknüpfen ließ. Die ersten Klienten – ein Restaurant in Preetz und ein
kleiner Asia-Laden in Kiel – profitierten von dieser nahtlosen Integration. Mit dem
webbasierten Kassensystem konnte man Warenbestände in Echtzeit verfolgen und
Bestellungen abwickeln. Nach und nach gewann BillSys das Vertrauen in ganz
Deutschland. Im Januar 2014 kam ein neues Crew-Mitglied Omar El Azouzi an Bord.
Billsys wurde in 3POS umbenannt. Zusätzlich wurden wichtige strategische
Partnerschaften für das Unternehmen aufgebaut: neue Schnittstellen und nützliche
Funktionen für Kunden (Schlankanlagen, Pager- und Gästerufsysteme,
Waagen-Anbindung). Vor Kurzem hat die Firma ihre Expansion auf Frankreich und
Marokko ausgeweitet.



Wichtige Fakten

Tausende Unternehmen nutzen heute die Kassenlösungen von 3POS. Die Firma
optimiert regelmäßig die Software und kümmert sich weiter darum, dass die Kunden,
ihre Kundschaft, ihre Steuerberater und selbstverständlich ihre Mitarbeiter sich wohl
am POS fühlen.

Gründung: 2012

Zentrale: Kiel (KITZ - Kieler Innovations- und Technologiezentrum GmbH)

Geschäftsführer: Dennis Dujan, Omar El Azouzi

Team: über 30 Mitglieder

Kundschaft: mehr als 1200 Kunden

Auszeichnungen: GründerCup KielRegion Gewinner (2014)

3



Geschäftsführung

Dennis Dujan/ Geschäftsführung

Der Informatiker aus Leidenschaft. Nach dem erfolgreichen Studium zum
Geowissenschaftler an der Christian-Albrechts-Universität zu Kiel steigt Dennis
direkt in die Programmierung ein. Er setzt konkrete Ziele und erreicht sie immer.
Letztens erfüllte er sich seinen größten Traum von der eigenen Pilotenlizenz und
versprach, unser Team an Bord des Flugzeugs zu nehmen.

Omar El Azouzi/ Geschäftsführung

Immer im höchsten Energielevel. Unser Firestarter Omar hatte während seiner
bisherigen Laufbahn verschiedene Führungspositionen inne. Von seiner Erfahrung
und Know-How – von der Gastro bis zum Marketing – profitieren nicht nur wir,
sondern auch unsere Kunden. Omar koordiniert, inspiriert und hat mit viel
Fingerspitzengefühl vieles zum Erfolg von 3POS beigetragen.
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Unsere Produkte

Lösungen und Schnittstellen

Veränderte Mehrwertsteuersätze, neue Regeln für Bewirtungsbelege, TSE-Pflicht.
3POS behält die Neuigkeiten für das Gastgewerbe immer im Auge und entwickelt
passende Lösungen, die den letzten Anforderungen entsprechen.

Warenwirtschaft

Leichte und strukturierte Steuerung der Warenwirtschaft ist in der Gastronomie,
Hotellerie und im Einzelhandel besonders wichtig. Mit dem 3POS-Kassensystem
sind alle Waren schnell zu finden und zu verwalten.

Echtzeit-Analyse

Direkt auf dem Dashboard findet man alle aktuellen Informationen: die Verkäufe pro
Stunde, Top 10 Verkäufe und das Ereignisprotokoll. Dank der Option
Analysen/Auswertung bleiben unsere Kunden immer auf dem Laufenden.

Buchhaltungsexport

Mit der DATEV-Schnittstelle braucht man höchstens 5 Minuten im Monat, um alle
Umsatzdaten für die Steuerprüfung zu übermitteln. Sie werden regelmäßig
elektronisch erfasst und im Kassensystem gespeichert. Dabei werden alle
Rechnungen mit nur einem Klick als PDF- oder Excel-Datei exportiert.
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Unsere Produkte

API-Schnittstelle

Die API-Schnittstelle erleichtert den Datenaustausch zwischen der Software und
dem Kassensystem. Das heißt, dass die Kasse sich leicht mit anderen Systemen
verbinden und integrieren lässt. Dadurch werden alle Waren schnell und verlustfrei
transportiert.

Echtzeit-Datensicherung

Die Kassendaten werden dauerhaft auf dem eigenen Server verschlüsselt und
geschützt. Im 3POS-Kassensystem kann man außerdem schnell und leicht nötige
Auswertungen hochladen, Datenexport durchführen und wichtige Aufzeichnungen in
digitaler Form an das Finanzamt übermitteln.

Zeiterfassung

Integrierte Zeiterfassung lässt die Arbeitszeiten und Pausen des Teams leicht zu
managen. Außerdem ist unsere Kassenlösung webbasiert. Das heißt, dass unsere
Kunden den Zugriff auf ihre Kassendaten von überall haben.

LocalBee (Onlineshop)

LocalBee ist eine günstige Alternative zu bestehenden Lieferdiensten. Die
Bestellungen laufen absolut provisionsfrei ab und werden direkt in die Buchhaltung
der Kasse übernommen. Da LocalBee ein Bestandteil des 3POS-Kassensystems ist,
lassen sich die Hardware-Produkte (Küchenmonitor, Bon-Drucker) direkt mit
einbinden.

EventBee (Ticketverkauf für jedes Budget)

Ticketverkauf direkt über das Kassensystem. EventBee eignet sich für die kleinen
und mittelgroßen Veranstalter: Museen, Indoor-Spielplätze, Freizeitparks,
Eventgastronomie. Dank direkter Anbindung an das Kassensystem organisiert man
das perfekte, fehlerfreie Gästemanagement und vermeidet Doppelbuchungen. Und
dazu noch 0 € Provision!
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Self-Ordering gegen Personalmangel

Self-Order-Terminals, RoboterKellner, digitale Speisekarte per QR-Code oder
Pagerruf. 3POS hat unterschiedliche Self-Order-Kombinationen entwickelt, so dass
jeder Kunde optimale Lösung gegen Personalmangel für sich findet. Jede
Kombination bringt viele Vorteile mit sich.

VIRTUELLER KELLNER TABLEBEE + ROBOTERKELLNER

Mit der digitalen Speisekarte TableBee bestellen und bezahlen die Gäste per
Smartphone. Die freundliche Roboter-Katze Bella bringt Speisen und Getränke
direkt zum Tisch.

SELF-ORDER-KIOSK + ROBOTERKELLNER

Der Kunde gibt seine Bestellung am Self-Order-Kiosk auf. Anschließend erhält er
einen Kassenzettel mit der Tischnummer. Die Roboter-Kellnerin Bella mit großen
Katzenaugen liefert die Bestellung vom Tresen aus bis zum ausgewählten Tisch.

TABLEBEE – PAGERRUF

Der Gast führt eine Bestellung über das eigene Smartphone aus. Sie landet in der
Küche oder am Tresen und kann sofort bearbeitet werden. Der am Tisch liegende
Pager informiert den Gast, wann er seine Speisen und Getränke abholen kann.
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Sie haben Fragen zu unseren Pressethemen? Gerne 
unterstützen wir Sie bei Ihrer Recherche und stellen Ihnen 
Material und Hintergrundinformationen zur Verfügung.


